Gramex

Referat af generalforsamling i Gramex 28. maj 2025

Den 28. maj 2025 afholdtes ordinger generalforsamling i Gramex i Lydens Hus pa Gammel
Kongevej 11-13, 1610 Kagbenhavn V.
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Ad 1 - Valg af dirigent

Advokat Peter Schgnning blev valgt som dirigent. Han konstaterede, at generalforsamlingen
var lovligt indkaldt og derfor beslutningsdygtig.

Ad 2 - Beretning om arets virksomhed

Bestyrelsesleder Laura Littauer preesenterede aret, der gik i Gramex, pa falgende made:
Keere medlemmer, kaere kolleger

Pa vegne af bestyrelsen vil jeg laegge ud - her pa dagens GF — med at forteelle lidt om aret,
der er gaet i Gramex.

Danmark er det mest indtjenende land for kollektiv forvaltning af masterrettigheder i verden,
nar det gores op pr. capita. Og 2024 blev endnu et rekordar for Gramex. Vi omsatte for i alt
272 millioner. Det er 19 millioner mere end sidste ar og ny rekord.

Ud over det flotte resultat har 2024 veeret et travit ar pa mange omrader — og her vil jeg
seerligt fokusere pa 3 emner, som vi har beskeeftiget os med i 2024 og som har direkte
betydning for jer medlemmer. | ar kommer det ikke til at handle om IT-systemerne, men der
er alligevel fare for, at jeg gentager mig selv, for mange af de emner og forbedringer, som vi
beskaeftiger os med i bestyrelsen, er ofte laengevarende projekter, som straekker sig over
flere ar. Og i ar er ingen undtagelse.

Side 1 af 8

Penneo dokumentnagle: BRRU8-35M5P-1QK8F-T380W-X0QDZ-1E60B



Generalforsamling 28. maj 2025 Referat

For det farste emne er Gramex’ implementering og handtering af det udvidede repertoire,
der folger af RAAP-dommen.

Pa dette omrade folger andre europzeiske lande med i, hvad der sker i Danmark, fordi vi er
et af de forste lande til at komme i mal med en, efter vores mening, meget fornuftig
implementering. Jeg har som sagt vaeret inde pa det tidligere ar, men for lige at opsummere,
sa bevirkede RAAP-dommen, som er afsagt ved EU domstolen, at Kulturministeriet i 2023
&ndrede udlandsbekendtgorelsen sdledes, at Gramex fra 1. januar 2024 har repraesenteret
et starre repertoire end hidtil, fx hele det amerikanske, som tidligere i meget vidt omfang var
ubeskyttet pa vores omrade.

Det betyder, at vores kunder nu skal betale for musik, der tidligere var gratis for dem at
bruge. Derfor har Fie & Lars, vores jura- og markedschef, veeret i dialog med vores kunder
og genforhandlet vores aftaler. Vi har mange steder modt god forstaelse for, at der skal
betales mere, og pa de aftaler, der er landet, har vi faet et meget fornuftigt resultat.

Men vi er ikke i mal. Der er fortsat forhandlinger med en raekke kunder.

Kan vi ikke na til enighed, kan det i sidste ende blive Ophavsretslicensneevnet, der beslutter,
hvad der er en rimelig betaling fra kunderne.

Den forste udbetaling til rettighedshaverne for det udvidede repertoire sker her ved arets
hovedudbetaling i juni maned.

Derfor har vi i feellesskab fundet en fordelingsnogle, som andre lande er interesserede i at
eftergore, fordi den beskytter vores lokale musikere og labels, indtil alle aftaler er faldet pa
plads.

Og derfor skal | netop i den forbindelse tage stilling til Gramex’ fordelingspolitik, hvor det
foreslas, at vi, i en periode pa 3 ar, kobler nyt repertoire med de nye penge, vi er lykkedes
med at forhandle pa plads. Modellen er midlertidig, men skal hjzelpe med at sikre, at
manglende resultater i forhandlingerne om det nye repertoire ikke rammer det gamle
repertoire okonomisk. Det er en losning, som vi er meget tilfredse med, og som vi haber, at |
vil stotte op omkring og stemme for.

Og sa skal jeg huske at sige, at for eksempelvis kunstner-medlemmer betyder de nye regler
ogsa, at man som dansk musiker nu har ret til betaling, hvis man medvirker pa fx en
amerikansk udgivelse, der bliver spillet i dansk radio.

Den anden store forandring, jeg vil fremhaeve, er Gramex’ nye fordelingspolitik, som nu er
rullet ud og implementeret. Det er sket i to faser over det forgangne ar, og har pa flere mader
forenklet systemet og gjort det mere gennemsigtigt.

I juni maned indfarte vi, som del af hovedudbetalingen, det, vi kalder fast trackvaerdi. Som
betyder, at alle tracks nu har samme minutvaerdi inden for samme fordelingskategori uanset
antal medvirkende.

Pengene fordeles altsa nu mellem de forskellige meadvirkende pa tracket, sa deres rolle
svarer til en andel af det samlede tracks veerdi, som man ogsa kender det fra registreringen i
fx Koda. Det er nyt i Gramex.

Derudover forenklede vi rollerne pa et track og gik fra 10 til 2 kategorier. Sa@ man som
kunstner nu kun kan veere enten featured artist, der svarer til en hovedartist — eller man kan
veaere non-featured artist, der svarer til musikere, der ikke er hovedartister.
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| oktober maned implementerede vi sa fase 2, hvorefter det blev gjort muligt for kunstnere at
blive registreret — og altsa honoreret — for at medvirke med flere instrumenter pa samme
track.

Samtidig blev det, efter stor efterspargsel, muligt at blive registreret som "kunstnerisk
producer’. Det er noget flere europaeiske forvaltningsorganisationer har arbejdet med, men
det er nyt i Gramex.

Den tredje og sidste nye ting fra 2024, jeg vil fremhaeve, er moms. Som nu er en realitet
ogsa i Gramex. Forslaget har veeret pa bordet flere gange, som | sikkert kan huske. Men nu
er &endringen af momsloven altsa vedtaget kort for jul. Rettighedsbetalinger har ellers i hele
Gramex’ levetid veeret fritaget for moms. Men fra 1. juli skal vi tilleegge moms, nér vi
indhenter betaling fra vores kunder.

Vigtigt at sige er det, at indfarelsen af moms er politisk betinget og uden for Gramex
indflydelse. Det er en politisk beslutning, vi er forpligtet til at falge. Vi er derfor i fuld gang
med at forberede alle vores systemer pa at kunne handtere moms i alle de forskellige led af
butikken. Hvordan det pavirker henholdsvis vores kunder, medlemmer og Gramex som
organisation er lidt forskelligt.

For de fleste kunder — der kan lofte momsen af — vil det vaere uproblematisk. Men der er
0gsa kunder, der vil opleve, at deres faktura fra Gramex bliver 25 procent hojere. Vi falger
naturligvis naje med i, om det far af betydning for kundernes brug af musik.

Pa medlemssiden vil alle kunstnermedlemmer fortsat vaere momsfritaget ogsa efter 1. juli.
Men producenter og arvinger vil altsa ikke lzengere vil vaere det. Det er dog forst relevant til
juni nzeste ar, ndr vi skal udbetale jeres penge for 2025. Og der er ogsa en
minimumsgraense for moms pa 50.000 kr. arligt.

Ser man selvstaendigt pa det for Gramex som organisation, vil det vaere positivt, at man
fremadrettet kan lofte momsen af varer og tienesteydelser, som vi keber af vores
leverandarer inden for ex. IT. Her har vi i mange ar matte betale moms uden at kunne
treekke den fra. (Disse omkostninger vil fremadrettet kunne blive 20% billigere, alene fordi vi
kan lofte momsen af.)

Udover disse starre emner, sa vil jeg her til sidst nsevne, at vi har gennemfort en stor
medlemsundersogelse og faet en masse veerdifulde input fra alle jer. Som vi er i fuld gang
med at folge op pa, sa Gramex 0gsa er relevant for jer medlemmer i fremtiden.

Vi har faet veerktajerne til at traekke en raekke data fx om kon, alder og udbetalinger i
Gramex. Det er data, vi kommer til at bruge bade internt i Gramex, men som ogsa kan vaere
med til at kvalificere de mange relevante debatter i musikbranchen generelt.

Og sa har vi faet opdateret Gramex’ vedtaegter omkring bestyrelsens sammenseetning,
udskiftning og kensbalance. Saledes at der er faste pladser til de to foreninger DMF og DAF,
at der er en max. graense for hvor mange, der kan sidde i bestyrelsen af samme kon, samt
hvor leenge man kan sidde i bestyrelsen.

Og sa har vi naet meget mere inden for bade den daglige drift og udvikling af Gramex-
butikken. Vi har diskuteret Al problematikker, hvordan forholder vi os i Gramex til Al, og
hvordan bor der reguleres. Emner som pavirker hele branchen, og som vi kan diskutere
abent kunstnere og producenter imellem i bestyrelseslokalet.

Og nu hvor vi har vaeret inde pa det om bestyrelsens sammensaetning, sa bliver det ikke
mig, der vil underholde mere om RAAP, moms og alt det andet pa naeste ars
generalforsamling.
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Jeg overdrager nemlig posten som bestyrelsesleder til kunstnerne her i dag. Ligesom vi
plejer at gore det i Gramex. Men jeg vil faktisk ogsa overdrage titlen som
vicebestyrelsesleder til en af de andre producenter her i bestyrelsen. Jeg har siddet i
bestyrelseslederskabet i 8 ar, og i de ar, har vi opnaet rigtig meget. Forst og fremmest har vi
faet en "ny” og meget velfungerende ledelse med Fie, som tiltradte for 5 &r siden, i spidsen.
Vi har ryddet op, vi har faet et nyt IT-system, vi har hdndteret konsekvenserne af RAAP
bedre end de fleste, og vi har en organisation, der pa verdensplan ligger helt i top nér det
geelder indtjeningen. Sa jeg synes, at det er et godt tidspunkt til et skift og et friskt pust.

Jeg bliver i bestyrelsen, men giver dirigentstokken videre.

Sa jeg vil gerne sige en stor tak til dig, Sara, for et taet og godt makkerskab de seneste fire
ar. Og tak til resten af bestyrelsen for jeres opbakning.

Tak til dig, Fie — jeg har nydt vores sparring og diskussioner. Jeg synes altid, at du har en
meget praktisk og forretningsmaessig tilgang til at lose de udfordringer, vi moder og med
vores feelles iderigdom, har vi fundet nogle spidsfindige losninger, som vi er kommet langt
med og som virker. Det er jeg stolt over at have veeret med til. Tak til alle jer medarbejdere
for jeres indsats i en arraekke fuld af forandringer og udfordringer. | gor det godt.

Og selvfalgelig en stor tak til alle jer medlemmer — ikke mindst for at komme her i dag.

Husk at | altid kan tage fat i mig eller hvem som helst i bestyrelsen, hvis | har noget pa
hjerte, vi skal tage op. Gramex er som bekendt medlemmernes organisation. Altsa jeres.

* * *

Der var ingen bemaerkninger til bestyrelseslederens beretning. Dirigenten konstaterede
herefter, at generalforsamlingen havde taget beretningen til efterretning.

Ad 3 — Godkendelse af det arlige regnskab
Direktar Anne Sophie Gersdorff Schrader gennemgik arsregnskabet for 2024.

Anne Sophie indledte med at fremhaeve, at 2024 pa indteegtssiden blev et rigtig godt ar — det
bedste nogensinde.

De stigende indteegter afspejler, at det er lykkes at indga nye aftaler med en raekke kunder
som falge af det udvidede repertoire, som ogsa blev omtalt ved gennemgang af beretningen.
Der udestar dog fortsat et starre arbejde med at fa indgaet aftaler sezerligt med de
kommercielle radioer.

Omkostningerne er en anelse hgjere end i 2023, hvilket skyldes, at der i 2. halvar af 2024
blev gennemfart afskedigelser af enkelte medarbejdere, som havde hgj anciennitet. Denne
tilpasning af organisationen vil der farst vaere en gkonomisk effekt af i 2025.

Det blev derneest fremhaevet, at Gramex’ afskrivninger i disse ar er betydeligt starre, end de
var, hvis vi bare kigger 2-3 ar tilbage. Det skyldes investeringen i nyt IT-system, som
afskrives over en 8-arig periode.

Endelig blev det paene afkast pa afskrivninger fremhaevet, der bidrager til at sikre en
historisk lav administrationsomkostningsprocent pa ca 8,5 %.

Arsregnskabet blev godkendt af generalforsamlingen.
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Ad 4 — Godkendelse af gennemsigtighedsrapport samt delrapport om fradrag til
kulturelle formal og anvendelsen af de ufordelbare midler

Gennemsigtighedsrapporten inklusive anvendelsen af fradrag til kulturelle formal og
anvendelsen af de ufordelbare midler blev gennemgaet.

Anne Sophie fremlagde bestyrelsesmedlemmernes og direktionens
interessekonflikterklaeringer.

Gennemsigtighedsrapporten blev godkendt af generalforsamlingen.

Ad 5 - Godkendelse af den generelle politik for ufordelbare midler

Direktar Anne Sophie Gersdorff Schrader gennemgik politikken for ufordelbare midler.
Der er ingen eendringer i politikken i forhold til sidste ar.

Bestyrelsen indstillede til generalforsamlingen, at politikken anvendes for regnskabsaret
2025, som fordeles i 2026.

Den af bestyrelsen fremlagte politik for ufordelbare midler blev godkendt af
generalforsamlingen.

Ad 6 - Godkendelse af den generelle investeringspolitik mv.

Direktar Anne Sophie Gersdorff Schrader gennemgik den generelle investeringspolitik.
Der er ingen eendringer i forhold til sidste ar.

Den af bestyrelsen fremlagte investeringspolitik blev herefter godkendt af
generalforsamlingen.

Ad 7 — Godkendelse af den generelle politik for fordeling af vederlag, herunder
fradrag og reduktion i vederlag til rettighedshaverne

Den generelle fordelingspolitik, der udgar de overordnede rammer for fordelingen af
Gramex-vederlag, blev gennemgaet.

Bestyrelsen indstillede til generalforsamlingen, at politikken anvendes for regnskabsaret
2024, som fordeles i 2025, og for regnskabsaret 2025, som fordeles i 2026.

Bestyrelsen foreslog to tilfajelser til fordelingspolitikken:
1) Tilfgjelse vedr. moms og afregningsbilag
Med virkning fra den 1. juli 2025 indfares der momspligt pa bl.a. udbetalinger af

rettighedsvederlag, som er optjent efter denne dato. Det betyder bl.a., at udbetalinger til
producenter og arvinger vil veere en momspligtig ydelse.
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Den almindelige belgbsgraense for moms pa 50.000 kr. vil finde anvendelse. Det betyder, at
man skal momsregistreres, hvis man saelger eller leverer momspligtige ydelser for mere end
50.000 kr. inden for et kalenderar. Er man under belgbsgreensen i et kalenderar, er det
valgfrit, om man vil lade sig momsregistrere.

For at undgé at rettighedshaverne skal udstede en faktura til Gramex, foreslog bestyrelsen,
at Gramex gar brug af afregningsbilag. Et afregningsbilag er et dokument, som i praksis vil
fungere som en form for faktura, og det vil blive udstedt af Gramex. Bilaget vil dokumentere
udbetalingen og momsbelabet, og bilaget kan bruges til at afregne korrekt moms hos bade
Gramex og rettighedshaveren.

Falgende afsnit foresloges derfor indsat pa side 2, sidste afsnit:

Der indfores med virkning fra den 1. juli 2025 momspligt pa udbetalinger af
rettighedsvederlag, som er optjent efter denne dato. Momspligten omfatter dog ikke
udovende kunstnere, der i personligt regi modtager rettighedsvederlag for rettigheder knyttet
til deres egne fremfarelser. Afregning af momspligtige rettighedsvederlag vil ske ved
udstedelse af afregningsbilag pa vegne af rettighedshaveren. Rettighedshaveren indestar
for rigtigheden af afregningsbilaget og er forpligtet til at gore indsigelse, hvis der er forkerte
oplysninger pa det modtagne afregningsbilag. Rettighedshaveren er forpligtet til selv at
foretage momsindberetning til SKAT eller i henhold til momsreglerne i sit hiemland, hvis man
er skattemaessigt hiemmeharende i et andet land.

2) Tilfgjelse vedr. indfasningsmodel til rettighedshaverne til det nye repertoire

Den 1. januar 2024 tradte en eendring af udlandsbekendtgarelsen i kraft med den
konsekvens, at blandt andet amerikanske udgivelser nu er beskyttet i Danmark, nar de fx
afspilles i radioen. Gramex er i gang med at forhandle nye aftaler pa plads med
musikbrugerne.

Gramex tiloyder en indfasningsordning, hvor musikbrugerne i en overgangsperiode ikke
betaler fuld musiktarif for anvendelsen af de udgivelser, som med gendringen nu er beskyttet
i Danmark (for eksempel musikudgivelser fra USA). Indfasningsordningen sker af hensyn til
musikbrugerne og bidrager til at sikre en balanceret implementering, som tager hgjde for, at
musikbrugerne kan tilpasse deres budgetter til de hgjere tariffer.

Bestyrelsen foreslog derfor, at de indteegter, som Gramex opkraever for det nye repertoire,
som hovedregel fordeles til rettighedshaverne til dette repertoire. Denne ordning vil geelde
for tre opkreevningsar: 2024, 2025 og 2026 og vil sikre en rimelig og proportional fordeling til
rettighedshaverne, som afspejler indfasningsordningen.

Fra og med opkraevningsaret 2027 vil denne seerskilte fordeling ophare, hvorefter
indtaegterne vil blive fordelt samlet inden for de respektive fordelingskategorier.

Falgende hovedafsnit foresloges indsat i punkt 1.1., sidste afsnit og punkt 2.1, sidste afsnit.
Dertil kommer yderligere mindre tekstjusteringer/henvisninger i punkt 1.2., 1.3., 2.2. og 2.3.:

| tilfelde af at Gramex, fx som falge af eendret lovgivning, palaegges at fordele vederlag til
repertoire, der ikke hidtil har veeret omfattet af Gramex’ forvaltning, skal Gramex i en periode
pa op til 3 opkraevningsar gennemfare en fordeling inden for de ovenfor naevnte
fordelingskategorier, hvor alene de indtaegter, der indhentes for brug af det nye repertoire,
fordeles til det nye repertoire, mens de oprindelige/ovrige indtaegter fordeles til det
oprindelige/ovrige repertoire. Gramex kan ved mindre indtesegtsomrader fravige ovennaevnte
og i stedet gennemfore én samlet fordeling inden for en given fordelingskategori, som
omfatter bade det nye og det oprindelige repertoire.
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Den af bestyrelsen fremlagte fordelingspolitik blev herefter godkendt af generalforsamlingen.

Ad 8 - Godkendelse af bestyrelsens honorar

Direktar Anne Sophie Gersdorff Schrgder gennemgik bestyrelsens forslag til et samlet
bestyrelseshonorar pa 776.000 kr. for valgperioden 2025/2026 mod 765.500 kr. sidste
periode.

Bestyrelseshonoraret indekseres arligt i henhold til nettoprisindekset (januar), dog maksimalt
svarende til den arlige generelle lanregulering geeldende for medarbejderne i Gramex.

Bestyrelsen beslutter, hvordan honoraret fordeles og udbetales.

Generalforsamlingen godkendte bestyrelsens indstilling til bestyrelseshonorar.

Ad 9 - Valg af bestyrelsesmedlemmer

Gramex fik nye vedteegter 10. januar 2025, der betyder, at antallet af bestyrelsesmedlemmer
er aendret fra 7 til 9 medlemmer plus 2 suppleanter.

Pa generalforsamlingen skulle der derfor besaettes i alt 7 poster:

e 2 bestyrelsesmedlemmer og 1 suppleant for kunstnerne
o 2 bestyrelsesmedlemmer og 1 suppleant for producenterne
o 1 bestyrelsesmedlem med saerligt kendskab til ophavsret (det 9. medlem)

P& kunstnersiden havde Dansk Artist Forbund (DAF) og Dansk Musiker Forbund (DMF) som
falge af de nye vedteegter udpeget hver ét bestyrelsesmedlem, som indtraeder i bestyrelsen
efter afholdelsen af generalforsamlingen: Sara Indrio (udpeget af DAF) og Thomas
Sandberg (udpeget af DMF). Der skulle derfor veelges yderligere 2 bestyrelsesmedlemmer
og 1 suppleant for kunstnerne.

Pa producentsiden var Jakob Plesners post som bestyrelsesmedlem og Morten Ingholts
post som suppleant pa valg, mens Laura Littauer og Saren Krogh ikke var pa valg i ar.
Samtidig skulle der veelges et nyt bestyrelsesmedlem for producenterne som falge af
udvidelsen af bestyrelsen.

Endelig var Morten Rosenmeier pa valg som bestyrelsens 9. medlem med saerligt kendskab
til ophavsret — tidligere kendt som det 7. medlem.

Til posten som det 9. medlem genopstillede Morten Rosenmeier som den eneste kandidat.
Han blev derfor genvalgt uden kampvalg for en 3-arig periode.

Til de tre poster for producenterne var der ikke opstillet flere kandidater, end der var ledige
poster. Falgende kandidater blev derfor valgt uden kampvalg — alle for en 3-arig periode:

- Morten Ingholt (Universal Music), genvalg, tidligere suppleant — bestyrelsesmedlem
- Lasse Westi (Sony Music), nyvalg — bestyrelsesmediem
- Jon Mgller Madsen (Nordic Music Society), nyvalg som suppleant
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Saledes afholdtes der kun valg af kunstnere i forbindelse med arets ordinzere
generalforsamling. Her skulle kunstnerne i Gramex vaelge, hvilke 2 af de 3 opstillede
kandidater de gnskede valgt ind som de 2 nye bestyrelsesmedlemmer.
Kandidaten med flest stemmer blev valgt ind for en periode pa 2 ar, mens kandidaten med
neestflest stemmer blev valgt ind for 1 &r. Kandidaten med feerrest stemmer blev suppleant
for kunstnerne for en 3-arig periode. Sadan er det i overgangsperioden i ar ifalge de nye
vedtaegter.
Der blev derfor gennemfgrt afstemning blandt kunstnerne pa generalforsamlingen.
Resultatet af den fysiske og elektroniske afstemning var falgende:

- Jens Skov Thomsen — bestyrelsesmedlem for en 2-arig periode

- Ses Nyengaard — bestyrelsesmedlem for en 1-arig periode

- Lennart Jarde — suppleant for kunstnerne for en 3-arig periode

Tillykke med valget til alle og velkommen til de nye ansigter i bestyrelsen.

Ad 10 - Valg af revisorer

Som ekstern revisor for Gramex genvalgtes PwC (PricewaterhouseCoopers Danmark
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab).

Som kritisk revisor for kunstnerne blev Daniel Muschinsky genvalgt.

Som kritisk revisor for producenterne blev Sakurako Nielsen genvalgt.

Ad 11 — Eventuelt

Under eventuelt var der et enkelt spergsmal fra salen til det udvidede repertoire, Gramex nu
forvalter, som Anne Sophie Gersdorff Schrader forklarede yderligere.

Der var intet under eventuelt, der kraevede generalforsamlingens beslutning.

Herefter erklaerede dirigenten generalforsamlingen for afsluttet.

--000000--

Referatet underskrives af dirigenten ved brug af digital signatur.
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“Med min underskrift bekrcefter jeg indholdet og alle datoer i dette dokument.”

Peter Schonning Andersen

Dirigent

Serienummer: 4cf52070-f766-4779-af1b-9db104fe4f7a
IP: 91.197 XXX.XXX
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Dette dokument er underskrevet digitalt via Penneo.com. De underskrevne data er
valideret vha. den matematiske hashvaerdi af det originale dokument. Alle
kryptofrafiske beviser er indlejret i denne PDF for validering i fremtiden.

Dette dokument er forseglet med et kvalificeret elektronisk segl. For mere
information om Penneos kvalificerede tillidstjenester, se https://eutl.penneo.com.

Sadan kan du verificere, at dokumentet er originalt

Nar du abner dokumentet i Adobe Reader, kan du se, at det er certificeret
af Penneo A/S. Dette beviser, at indholdet af dokumentet er uaendret
siden underskriftstidspunktet. Bevis for de individuelle underskriveres
digitale underskrifter er vedhaeftet dokumentet.

Du kan verificere de kryptografiske beviser vha. Penneos validator,
https://penneo.com/validator, eller andre valideringstjenester for
digitale underskrifter.
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                    Underskrift og Accept
                

                 
                     
                        Med min underskrift accepterer jeg indholdet i følgende dokumenter, identificeret ved deres dokumentnøgler og kryptografiske hashværdier. Endvidere accepterer jeg slutbrugerlicensaftalen (EULA) for brugen af Penneo Sign: 
                         https://penneo.com/eula.
                    
                     
                        Penneos kunder
                    
                     
                        De gældende standardvilkår for Penneo Sign-kunder findes her: 
                         https://penneo.com/terms.
                        Aftalen mellem kunden og Penneo kan afvige fra standardvilkårene.
                    
                     
                        Penneo’s kvalificerede tillidstjenester
                    
                     
                        Penneo A/S genererer kvalificerede elektroniske tidsstempler og kvalificerede elektroniske segl for underskrevne dokumenter ved hjælp af sine kvalificerede tillidstjenester, som er blevet accepteret på EU’s trusted list af den ansvarlige tilsynsmyndighed. Penneo’s certifikatpolitikker, praksiserklæringer, offentliggørelseserklæringer, certifikater og certifikattilbagekaldelseslister findes her: 
                         https://eutl.penneo.com/.
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